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Утверждено






      


приказом  директора 









ГБУСО МО «КЦСОиР «Луховицкий»









от 01.09.2022 № 496
ПОЛОЖЕНИЕ
о специализированном  отделении социально-медицинского  обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов   государственного бюджетного учреждения социального обслуживания Московской области  «Комплексный центр социального обслуживания и реабилитации «Луховицкий»

1. Общие положения.
1.1.  Настоящее Положение регулирует деятельность, порядок и условия предоставления социального обслуживания  в специализированном отделении социально-медицинского  обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов (далее-Отделение) в государственном бюджетном учреждении социального обслуживания Московской области «Комплексный центр социального обслуживания и реабилитации «Луховицкий» (далее- Учреждение).
1.2. Отделение является структурным подразделением  Учреждения,  подведомственного Министерству социального развития Московской области.
1.3. В своей деятельности Отделение руководствуется Конституцией РФ, законами РФ, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями распоряжениями  Правительства Российской Федерации, нормативными актами  Правительства Московской области, Министерства социального развития Московской области, Уставом Учреждения, настоящим положением, а также иными нормативно-правовыми актами, регулирующими деятельность Отделения.
1.4. Специализированное отделение социально – медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов предназначено для оказания гражданам, полностью утратившим способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности, в форме социального обслуживания на дому социально-бытовых, социально-медицинских, социально-психологических, социально-педагогических, социально-трудовых, социально-правовых услуг, а также услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничение жизнедеятельности.
1.5. Для выполнения возложенных задач Отделение обеспечивается необходимыми помещениями, техникой и расходными  материалами.

1.6. Социальные услуги предоставляются Отделением по месту проживания получателя социальных услуг.

    1.7. Настоящее положение подлежит пересмотру в случаях внесения  в текст существенных изменений, обусловленных изменением в порядке функционирования Учреждения или изменения законодательства РФ и Московской области.

2. Структура.
2.1.  Структура  и штат Отделения утверждаются директором Учреждения с учетом утвержденных нормативов штатной численности государственных учреждений социального обслуживания Московской области, объемов и особенностей работы. 

         2.2. Отделение возглавляет заведующий, назначаемый на должность и освобождаемый от должности приказом директора Учреждения.
         2.3. Права, обязанности и  ответственность сотрудников Отделения устанавливаются должностными инструкциями и заключенными трудовыми договорами.
         2.4.  Сотрудники Отделения назначаются на должность и освобождаются от должности приказом директора Учреждения.
         2.5.  Каждый работник имеет соответствующее занимаемой должности образование и опыт работы.
2.6. Каждый работник ознакомлен с условиями труда, режимом работы, правилами внутреннего трудового распорядка и своими должностными обязанностями.
3. Основные цели и задачи Отделения.

3.1. Основной целью деятельности  Отделения является: повышение уровня жизни  получателей социальных услуг, обеспечение выполнения действующего законодательства Российской Федерации в части защиты законных прав и интересов  получателей социальных услуг; создание соответствующих их возрасту  и состоянию здоровья условий жизнедеятельности, проведения мероприятий психологического и социального характера, направленных для максимально возможного продления пребывания граждан  в привычной, благоприятной среде.


3.2.Основными задачами Отделения являются:

- выявление граждан, нуждающихся в социально-медицинском обслуживании на  дому;

- организация работы по социально-медицинскому обслуживанию на  дому;
- предоставление социально-медицинских услуг на  дому в соответствии с социальным сертификатом на получении государственной  услуги в социальной сфере;

- повышение качества социального обслуживания.

4. Организация деятельности Отделения.

Для реализации поставленных задач Отделение осуществляет следующие функции:

4.1. Выявление граждан, нуждающихся в социальном обслуживании в форме социального обслуживания на дому.

4.2. Ведение учета граждан, нуждающихся в предоставлении социальных услуг  в форме социального обслуживания на  дому.

4.3. Информирование граждан о порядке предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на  дому, видах социальных услуг, сроках, условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги.

4.4. Проведение разъяснительной работы с гражданином  или  его  законным представителем о порядке приема документов, которые должны быть  представлены  для  признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании и принятии решения о предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на  дому.

4.5. Предоставление гражданам,  признанным в установленном порядке нуждающимися в предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на  дому, социально-бытовых, социально-медицинских, социально-психологических, социально-педагогических, социально-трудовых, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в соответствии с индивидуальными программами предоставления социальных услуг (социальными сертификатами) и условиями договоров с учетом индивидуальных потребностей получателей социальных услуг.

4.6. Осуществление контроля соблюдения требований к качеству, порядку и условиям предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания  на  дому получателям социальных услуг.

4.7. Осуществление мероприятий по  повышению качества предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания  на  дому.

5. Порядок приема  и предоставления социальных услуг
 5.1. Социальные услуги в форме социального обслуживания на  дому предоставляются в соответствии с порядком и стандартом предоставления социальных услуг, утвержденными постановлением Правительства  Московской области  от 30.12.2014 г. № 1195/51.
 5.2. Перечень документов и сведений, на основании которых гражданин признается нуждающимся в  социальном обслуживании  определен постановлением Правительства  Московской области  от 30.12.2014 г. № 1195/51.
5.3. После признания гражданина нуждающимся в социальных услугах в форме социального обслуживания на  дому ему разрабатывается индивидуальная программа предоставления социальных услуг (социальный сертификат). Индивидуальная программа предоставления социальных услуг (социальный сертификат) составляется исходя из потребности гражданина в социальных услугах, пересматривается в зависимости от изменения этой потребности, но не реже чем раз в три  года.
5.4. Социальные услуги предоставляются гражданину  на  основании  договора  о предоставлении социальных услуг, заключаемого между Учреждением и гражданином или  его законным представителем, в течение суток с даты представления индивидуальной программы предоставления социальных услуг (социального сертификата) поставщику.
5.5. По  результатам оказания социальных услуг ежемесячно заведующий Отделением представляет получателям социальных услуг акт сдачи-приемки оказанных социальных услуг, подписанный уполномоченным  лицом Учреждения.

5.6. Заведующий Отделением контролирует своевременное предоставление услуг получателям социальных услуг в соответствии  с указанными в индивидуальной программе предоставления социальных услуг видами, объемами и периодичностью предоставления социальных услуг.

5.7. Социальные услуги в Отделении предоставляются при наличии свободных мест.

5.8. Предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на  дому прекращается в случаях:

- по личной инициативе гражданина (законного представителя);
- по окончанию срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) истечением срока договора;

- при  нарушении гражданином (законным представителем) условий заключенного договора;

- вследствие смерти получателя услуг  или ликвидации поставщика;
- на основании решения суда о признании гражданина безвестно отсутствующим  или объявления гражданина умершим;

- вследствие осуждения получателя к отбыванию наказания в виде лишения свободы. 

                             6. Взаимосвязи Отделения.

6.1. Для выполнения своих функций и реализации прав и обязанностей Отделение развивает и поддерживает контакты с:
-административно-управленческим аппаратом Учреждения по вопросам штатной численности и структуры Отделения, планирования деятельности Отделения, потребности в кадрах. Приеме, перемещении и увольнения работников, кадровой  политики, расчетах заработной платы, учете рабочего времени, финансовом обеспечении отпусков, командировок и порядке направления на курсы повышения квалификации, проведения аттестации, нормотворческой деятельности Отделения в целом, обеспечения пожарной безопасности, антитеррористической защищенности, соблюдения требований охраны труда, обеспечения материальными  запасами и основными средствами  и прочим вопросам, входящим в компетенцию административно-управленческого аппарата;

- другими структурными подразделениями и службами Учреждения по всем вопросам,  относящимся к компетенции Отделения;

- организациями здравоохранения, образования, культуры, спорта, некоммерческими  организациями, другими учреждениями системы социальной защиты населения, а также органами и учреждениями, осуществляющими работу с детьми-инвалидами и детьми с ограниченными возможностями здоровья, общественными организациями, благотворительными фондами, отдельными частными лицами.


6.2. Взаимосвязь со структурными подразделениями и службами Учреждения не должно выходить за пределы компетенции Отделения, а также приводить к выполнению функций Отделениядругими структурными подразделениями.

7. Права и ответственность.
  
 7.1. Сотрудники Отделения являются работниками государственного бюджетного учреждения социального обслуживания  Московской области «Комплексный центр социального обслуживания и реабилитации «Луховицкий» и осуществляют свои полномочия в пределах предоставленных им прав и в соответствии с должностными инструкциями и заключенными  трудовыми договорами.

7.2. Отделение имеет право:

- самостоятельно планировать работу специалистов отделения для полного и своевременного достижения поставленных целей и выполнения возложенных задач;

- вносить на рассмотрение администрации Учреждения предложения по совершенствованию форм и методов социального обслуживания;

- разрабатывать и внедрять новые современные методы и средства реабилитации, основанные на достижениях науки, техники и передового опыта  реабилитационных учреждений;

- повышать свой профессиональный уровень, участвуя в работе научно-практических конференций, семинаров, обучающих тренингов и прочих просветительских мероприятий по проблемам социальной реабилитации;

- обеспечивать соблюдение прав и законных интересов получателей социальных услуг;

- привлекать работников других отделений для достижения поставленных целей и выполнения возложенных задач;

- соблюдать  требования охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, антитеррористической  защищенности, производственной санитарии, правил внутреннего трудового распорядка и распорядка дня получателей социальных услуг;
- прочие права, предусмотренные действующим  законодательством Российской Федерации.


7.3. Отделение, в том числе заведующий и сотрудники несут ответственность за:

- своевременное, надлежащее и качественное достижение поставленных целей и выполнение возложенных задач;

- высокое качество оказания социальных услуг;

- соблюдение морально-этических норм, Кодекса профессиональной этики и служебного поведения в рамках осуществляемой деятельности;

- качество и своевременность ведения рабочей документации, предоставления установленной отчетности;

- разглашение информации, отнесенной законодательством Российской Федерации к информации конфиденциального характера или служебной информации, о получателях социальных услуг лицами, которых эта информация стала известна в связи с исполнением профессиональных, служебных и (или) иных обязанностей;

- точное исполнение нормативных правовых актов, регламентирующих осуществляемую деятельность;

- выполнение распоряжений и указаний администрации Учреждения, вышестоящих органов;

- строгое соблюдение установленного порядка работы  Отделений.


7.4. Заведующий отделением принимает на себя ответственность за работу Отделения со дня назначения на  данную должность.

